
Технические средства получения информации о товаре  
(ТС ПИоТ): Что делать участнику оборота?

С 28 декабря вступает* в действие новое требование для розничных продавцов: на кассовых зонах необходимо предусмотреть 
установку специализированного программного обеспечения ТС ПИоТ (Технические средства получения информации о товаре), 
который направлен на проверку основных критериев разрешительного режима.


Основные критерии проверки разрешительным режимом:

Отсутствие в системе маркировки «Честный знак» 
информации о коде маркировки на товаре


Отсутствие информации о нанесении кода маркировки на 
товар, а также о вводе в оборот


Наличие информации, что товар с таким кодом маркировки 
ранее уже был выведен из оборота

Истечение срока годности товара


Товар заблокирован по решению органа государственной 
власти


Некорректный результат проверки криптографической 
подписи (кода проверки)

В зависимости от товарной группы критерии могут меняться, полный перечень в 
.


*- В соответствии с Приказом Министерства промышленности и торговли Российской Федерации от 25.04.2025 № 2044

Постановлении правительства РФ № 1944 от 
21.11.2023

Что такое ТС ПИоТ?
Технические средства получения информации о товаре (ТС ПИоТ) - программные и программно-аппаратные решения, работающие в 
связке с контрольно-кассовой техникой, требования к которому описаны в Постановлении Правительства РФ №303 от 19.03.2020.

Контроль работоспособности компонентов кассовой 
зоны;

Проверка корректности распознавания кодов 
маркировки;

Соблюдение требований законодательства по работе 
с маркированными товарами;

Блокировка продажи товаров, запрещенных к 
реализации на основании данных системы 
маркировки.

ТС ПИоТ должен быть сертифицирован у Оператора ЦРПТ и находиться в  на официальном сайте .реестре ТС ПИоТ «Честный знак»

Что необходимо делать участнику оборота?

1

Узнать, доступно ли совместимое решение 
для вашей ККТ в 

, совместимого с моделями ТС 
ПИоТ из реестра, на официальном сайте 
«Честного знака»

перечне программного 
обеспечения

 

2

Установить ТС ПИоТ из реестра ТС ПИоТ

3

Связаться напрямую с разработчиками и 
обратиться в ваш или любой другой 
Центр технического обслуживания касс 
(из ) списка

Что делать, если подходящего решения пока нет?
Если совместимое ПО или касса ещё не представлены в  — переживать не нужно. По мере выхода новых решений их можно 
будет установить без риска привлечения к ответственности.


На текущем этапе наличие или отсутствие ТС ПИоТ не подлежит проверке, поэтому поводов для беспокойства или опасений по 
поводу штрафов нет.


Однако, если решение для вашей кассы уже доступно — рекомендуем установить его заранее. 

реестре

Контакты службы технической 

поддержки Оператора: support@crpt.ru 8 800 222 1523

(для звонков из России)
+7 499 350 85 59
(для звонков из других стран)

http://publication.pravo.gov.ru/document/0001202311270058
http://publication.pravo.gov.ru/document/0001202311270058
https://xn--80ajghhoc2aj1c8b.xn--p1ai/upload/%D0%A0%D0%B5%D0%B5%D1%81%D1%82%D1%80_%D1%82%D0%B5%D1%85%D0%BD%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B8%D1%85_%D1%81%D1%80%D0%B5%D0%B4%D1%81%D1%82%D0%B2_%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D1%83%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F_%D0%B8%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%B8_%D0%BE_%D1%82%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%80%D0%B5.pdf
https://xn--80ajghhoc2aj1c8b.xn--p1ai/
https://xn--80ajghhoc2aj1c8b.xn--p1ai/upload/%D0%9F%D0%B5%D1%80%D0%B5%D1%87%D0%B5%D0%BD%D1%8C_%D0%9F%D0%9E_%D1%81%D0%BE%D0%B2%D0%BC%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%B8%D0%BC%D0%BE%D0%B3%D0%BE_%D1%81_%D0%BC%D0%BE%D0%B4%D0%B5%D0%BB%D1%8F%D0%BC%D0%B8_%D0%A2%D0%A1_%D0%9F%D0%98%D0%BE%D0%A2.pdf
https://xn--80ajghhoc2aj1c8b.xn--p1ai/upload/%D0%9F%D0%B5%D1%80%D0%B5%D1%87%D0%B5%D0%BD%D1%8C_%D0%9F%D0%9E_%D1%81%D0%BE%D0%B2%D0%BC%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%B8%D0%BC%D0%BE%D0%B3%D0%BE_%D1%81_%D0%BC%D0%BE%D0%B4%D0%B5%D0%BB%D1%8F%D0%BC%D0%B8_%D0%A2%D0%A1_%D0%9F%D0%98%D0%BE%D0%A2.pdf
https://xn--80ajghhoc2aj1c8b.xn--p1ai/upload/%D0%A0%D0%B5%D0%B5%D1%81%D1%82%D1%80_%D1%82%D0%B5%D1%85%D0%BD%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B8%D1%85_%D1%81%D1%80%D0%B5%D0%B4%D1%81%D1%82%D0%B2_%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D1%83%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F_%D0%B8%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%B8_%D0%BE_%D1%82%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%80%D0%B5.pdf
https://xn--80ajghhoc2aj1c8b.xn--p1ai/technical-service-centers/
https://xn--80ajghhoc2aj1c8b.xn--p1ai/upload/%D0%A0%D0%B5%D0%B5%D1%81%D1%82%D1%80_%D1%82%D0%B5%D1%85%D0%BD%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B8%D1%85_%D1%81%D1%80%D0%B5%D0%B4%D1%81%D1%82%D0%B2_%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D1%83%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F_%D0%B8%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%B8_%D0%BE_%D1%82%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%80%D0%B5.pdf

