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График обслуживания оборудования

В справочнике категорий товаров (меню справочники-маркетинг) может быть указан плановый
срок профилактического обслуживания.

Указанный срок (например, 6 месяцев) будет отсчитываться с даты последнего обслуживания,
если оно уже проводилось и отражено в Водяном, либо, для новых кулеров, с даты договора
аренды оборудования или продажи оборудования.

Напоминание об обслуживании

видеоурок "обслуживание оборудования"

За 15 дней до и в течение 30 дней после плановой даты обслуживания (равной дате
последнего обслуживания + установленный нами срок в 6 месяцев) программа при каждой
отгрузке клиенту предлагает добавить обслуживание оборудования в накладную:

https://vodasoft.ru/wiki/lib/exe/detail.php?id=%D0%B3%D1%80%D0%B0%D1%84%D0%B8%D0%BA_%D0%BE%D0%B1%D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B6%D0%B8%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F&media=obslobor1.png
http://vodasoft.ru/obslkulera.mp4
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Если клиент согласится на предложение и оператор ответит «да», в соответствующую таблицу
будет добавлена строка, соответствующая заданной в категории товаров услуге
обслуживания:

После нажатия «ОК» в этом документе его дата автоматически попадет в таблицу
«оборудование» справочника клиентов в строке аппарата с указанным номером.

Отсчет следующих 6 месяцев пойдет с указанной даты.

Отчет по предстоящим санитарным обработкам

В меню отчеты - оборудование - предстоящие сан.обработки можно сформировать список
аппаратов, срок обработки которых попадает в период отчета.

https://vodasoft.ru/wiki/lib/exe/detail.php?id=%D0%B3%D1%80%D0%B0%D1%84%D0%B8%D0%BA_%D0%BE%D0%B1%D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B6%D0%B8%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F&media=obslobornakl.png
https://vodasoft.ru/wiki/lib/exe/detail.php?id=%D0%B3%D1%80%D0%B0%D1%84%D0%B8%D0%BA_%D0%BE%D0%B1%D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B6%D0%B8%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F&media=obslobornakl2.png
https://vodasoft.ru/wiki/lib/exe/detail.php?id=%D0%B3%D1%80%D0%B0%D1%84%D0%B8%D0%BA_%D0%BE%D0%B1%D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B6%D0%B8%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F&media=obslobornakl3.png
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